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T E R N A G R O U P

Schnelle Storfall-
Reaktionszeiten absichern

Asset Management & Services
Emergency Response Solutions
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Ein Storfall in den Hochspannungsstromkabeln
— und jetzt?

Die Verfligbarkeit von Fachkraften zur Behebung von Storfallen in Hochspannungsstromkabeln wird
zunehmend kritischer. Der allgemeine Fachkraftemangel sowie die hohe Auslastung der Unter-
nehmen mit Neubauprojekten macht es fiir Ubertragungs- und Verteilnetzbetreiber sowie Industrie-
kunden zunehmend schwierig, schnelle und kompetente Hilfe bei Storfallen im Netz zu erhalten.

Die Problemlosung - vertragliche Absicherung der Storfallbeseitigung
mit Brugg Cables

Emergency Response Vertrage sichern fir den Kunden definierte Reaktions-
zeiten ab und stellen eine schnelle, fachgerechte und nachhaltige Losung
des Storfalles sicher.

Emergency Response Vertrage beinhalten definierte Erreichbarkeiten
und Reaktionszeiten fir alle wichtigen Schritte im Prozess
der Stoérfallbehebung:

* Hotline zur Aufnahme des Storfalles

* Ruckruf und Schadensdiagnose
durch unsere Experten

* Reparaturvorschlag und Angebot

* Mobilisierung Montageteam,
Reparatur des Stérfalls und
Wiederinbetriebnahme des Systems

Der Kundennutzen

* Sicherstellung definierter Reaktionszeiten bei einem Storfall

* Schnellstmdgliche Wiederherstellung des gestorten Kabelsystems,
Verminderung von Ausfallzeiten und Kosten

* Brugg Cables als verlasslicher und erfahrener Partner bei dem Betrieb lhrer Systeme mit einer eigenen, er-
fahrenen Service-Mannschaft, die regelmassig geschult und mit spezialisiertem Equipment ausgestattet ist.

Neben der Sicherstellung des qualifizierten Personals stellt die Verflgbarkeit von Ersatzteilen einen entscheidenden
Erfolgsfaktor dar. Auch hier bietet Brugg Cables Uber das Modul ,Spare Parts Services” Losungen an.

Brugg Cables

Brugg Cables ist der innovative, Schweizer Kabelhersteller mit umfangreichem Dienstleistungsangebot in der Energie-
Ubertragung und -verteilung. Vor tber 120 Jahren durch Gottlieb Suhner gegriindet, zahlt Brugg Cables heute zu den
fihrenden Kabelherstellern weltweit. Was uns damals wie heute auszeichnet: Eine starke Kundenorientierung und
die hohe Kompetenz unserer Mitarbeitenden. Denn wir setzen auf Innovation und exzellente Schweizer Qualitat —
seit 1896.
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